AGB's

Allgemeine Geschaftsbedingungen von
Iraya Travel & Film
Inh. Samuel ElsaBer
Pralat-Lutz-Str. 24
D-88048 Friedrichshafen

81 Geltungsbereich

(1) Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Geschaftsbeziehungen zwischen
Iraya Travel & Film Inh. Samuel ElsaBer (im Folgenden: ITF) und seinen Kunden in der
jeweiligen, zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen Fassung.

(2) Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschlieBlich. Entgegenstehende oder
von unseren Geschaftsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht
anerkannt, es sei denn, ITF hat diesen im Einzelfall ausdriicklich schriftlich zugestimmt.

82 Zustandekommen des Vertrages

(1) Der Verkauf von Waren erfolgt nur in haushaltsiiblichen Mengen. Die Darstellung des
Sortiments von ITF, auf Uber das Internet abrufbaren Rechnern, stellt kein Angebot iSd §§ 145
ff BGB dar. Sie ist freibleibend und unverbindlich.

(2) Indem der Kunde eine Bestellung per E-Mail an ITF absendet, oder eine Telefonische
Bestellung abgibt, gibt er ein Angebot iSd § 145 BGB ab. Der Kunde erhélt eine Bestatigung
des Empfangs der Bestellung per E-Mail. Auf mdgliche Fehler in den Angaben zum Sortiment
auf der Website wird ITF den Kunden ggf. gesondert hinweisen und ihm ein entsprechendes
Gegenangebot unterbreiten.

(3) Der Vertrag mit ITF kommt zustande, wenn ITF dieses Angebot annimmt. Die Annahme
erfolgt unter dem Vorbehalt der rechtlichen Zulassigkeit und der Verfligbarkeit der bestellten
Ware oder Leistung, insbesondere der Selbstbelieferung. Die Erklarung der Annahme durch ITF
gegeniiber dem Kunden ist nicht erforderlich; der Kunde verzichtet insoweit auf diese iSd §
151 S. 1 BGB. Kann ITF das Angebot des Kunden nicht annehmen, wird dies dem Kunden in
elektronischer Form mitgeteilt.

83 Lieferung, Versandkosten & Versandmaterial

(1) ITF wird die bestellte Ware an die vom Kunden in der Bestellung angegebene Adresse
umgehend nach eingehen der Vorauszahlung ausliefern. ITF ist zu Teillieferungen und
Teilleistungen jederzeit berechtigt, sofern diese dem Kunden zumutbar sind. Sofern
Teillieferungen von ITF durchgefiihrt werden, Gbernimmt ITF die zusatzlichen Porto Kosten.

(2) Angaben Uber die voraussichtliche Lieferfrist sind unverbindlich, sollte ITF dem Kunden
nicht im Einzelfall schriftlich eine verbindliche Zusage erteilt haben.

(3) Als Versandmaterial flir einzeln bestellte DVD s werden der Umwelt zu Liebe ausschlieBlich
KOMPOSTIERBARE BIOLOGISCH ABBAUBARE Biobiene®Biokunststoff-Versandverpackungen
der Firma FSP Sabine Rother eingesetzt. Dieses Verpackungsmaterial aus Biokunststoff ist
gemaB §16 Verpackungsverordnung von der Riicknahmepflicht resultierend aus §6 und 7
Verpackungsverordnung bis einschlieBlich 31.12.2012 befreit. Sie kénnen dieses
Versandmaterial einfach Uber den Kompost oder die Biotonne entsorgen. WICHTIG: Bitte
vermischen Sie diese Verpackungen NICHT mit herkdmmlichen Plastikmdll , z.B. Artikeln die
Uber den "gelben Sack /Tonne" entsorgt werden miissen.

Biobiene®Biokunststoff - Versandverpackungen sind ein eingetragenes Warenzeichen Firma FSP Sabine Rother.
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84 Eigentumsvorbehalt

ITF behalt sich das Eigentum an der Ware bis zum Eingang aller Zahlungen aus dem
Kaufvertrag vor. Der Kunde hat ITF von allen Zugriffen Dritter, insbesondere von
ZwangsvollstreckungsmaBnahmen sowie sonstigen Beeintrachtigungen seines Eigentums
unverziglich schriftlich zu unterrichten. Der Kunde hat ITF alle Schaden und Kosten zu
ersetzen, die durch einen VerstoB gegen diese Verpflichtung und durch erforderliche
InterventionsmaBnahmen gegen Zugriffe Dritter entstehen. Verhalt sich der Kunde
vertragswidrig, insbesondere wenn der Kunde seiner Zahlungsverpflichtung trotz einer
Mahnung von ITF nicht nachkommt, kann ITF nach einer vorherigen angemessenen
Fristsetzung vom Vertrag zuriicktreten und die Herausgabe der noch in seinem Eigentum
stehenden Ware verlangen. In der Zurlicknahme der Ware durch ITF liegt ein Ricktritt vom
Vertrag. Die dabei anfallenden Versandkosten tragt der Kunde. In der Pfandung der Ware
durch ITF liegt stets ein Ricktritt vom Vertrag. ITF ist nach Rickerhalt der Ware zu deren
Verwertung befugt. Der Verwertungserlds ist auf Verbindlichkeiten des Kunden -abziiglich
angemessener Verwertungskosten- anzurechnen.

85 Falligkeit und Bezahlung
(1) ITF akzeptiert nur Vorauskasse. Folgebestellungen erfolgen auf Wunsch auf Rechnung.

(2) Der Kaufpreis sowie ggf. anfallende Auftragsgebiihren und/oder Versandkosten werden mit
Vertragsschluss fallig.

(3) Kommt der Kunde in Verzug, ist ITF berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 5
Prozentpunkten Gber dem jeweiligen Basiszinssatz (§ 288 BGB) zu verlangen. Das Recht von
ITF, einen héheren Schaden geltend zu machen, bleibt hiervon unberihrt.

(4) Der Kunde ist zur Aufrechnung nur berechtigt, sofern und soweit seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von ITF anerkannt sind. Zur Ausliibung eines
Zurlckbehaltungsrechts ist der Kunde nur befugt, wenn sein Gegenanspruch auf demselben
Kaufvertrag beruht.

8§86 Widerruf

(1) Der Kunde ist berechtigt, seine auf den Vertragsabschluss gerichtete Willenserklarung ohne
Angabe von Griinden innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt der Ware in Textform (z.B. Brief, E-
Mail, Fax) oder durch Ricksendung der Ware an ITF zu widerrufen. Die Frist beginnt frihestens
mit Erhalt dieser Belehrung, jedoch nicht vor Erhalt der Ware. Zur Wahrung der Widerrufs Frist
genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Ware. Der Widerruf in Textform ist
zu richten an die in § 8 angegebenen Lieferanschriften, per E-Mail an
samuel.elsaesser@yahoo.de per Telefax an 0049/7541/584574. Die Riicksendeadresse flir
Waren ist der Rechnung zu entnehmen. Der Kunde tragt die Beweislast flir die Absendung der
zurickzusendenden Waren.

(2) Im Falle eines wirksamen Widerrufes sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurickzugewdhren und ggf. gezogene Nutzungen herauszugeben. Wenn der Kunde die
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewéhren kann, muss er ITF insoweit Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Prifung -
wie sie dem Kunden etwa im Ladengeschaft mdglich gewesen ware - zuriickzuflihren ist. Im
Ubrigen kann der Kunde die Wertersatzpflicht vermeiden, in dem er die Sache nicht wie ein
Eigentimer in Gebrauch nimmt und alles unterlasst, was deren Wert beeintrachtigt.

(3) Der Kunde hat die Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Bestellwert einen Betrag von 40,00 EURO nicht Ubersteigt
oder wenn bei einem héheren Preis der Sache der Kunde die Gegenleistung oder eine
Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht erbracht hat. Andernfalls ist die
Ricksendung fir den Kunden kostenfrei.

(4) Bei Zahlungen ins Ausland werden die Uberweisungsgebiihren von dem zu erstattenden
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Kaufpreis abgezogen. Bis zur vollstandigen Ricksendung der Ware macht ITF von ihrem
Zurlickbehaltungsrecht Gebrauch.

(5) Das Widerrufsrecht ist ausgeschlossen bei Vertragen

a) Uber die Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder Software, sofern die
gelieferten Datentrager vom Kunden entsiegelt worden sind;

b) Uber die Lieferung von Waren, die nach Spezifikationen des Kunden angefertigt wurden (z.B.
persdnliche DVD’s); Im Ubrigen gilt § 312 d Abs. 4 BGB.

(6) Im Falle des Ausschlusses des Widerrufes und der Riickgabe gema3 § 312 d Abs. 4 BGB
und gemaB § 6 Abs. 5 unserer AGB hat der Besteller bei einer Ricksendung der Ware an uns
die Kosten der erneuten Versendung an ihn zu tragen.

87 Madngelhaftung

(1) VE-production wird fiir Méngel, die bei der Ubergabe der Waren vorhanden sind, wahrend
einer Gewahrleistungsfrist von vierundzwanzig Monaten gemaB folgenden Regeln einstehen.

(2) Eine Mangelhaftung ist ausgeschlossen, wenn nicht der Kunde innerhalb von 30 Tagen nach
Erhalt der Ware offensichtliche Mangel anzeigt. Zur Fristwahrung ist die rechtzeitige Absendung
der Ware entscheidend. Liegt ein Mangel vor, wird ITF diesen nach Wahl des Kunden durch
Beseitigung oder Lieferung einer mangelfreien Sache beheben.

(3) Schlagt die Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung fehl, ist ITF hierzu nicht bereit oder
nicht in der Lage, oder verzdgert sich diese liber unangemessene Fristen hinaus aus Griinden,
die ITF zu vertreten hat, so ist der Kunde berechtigt, unbeschadet etwaiger
Schadensersatzanspriiche vom Vertrag zurlickzutreten oder eine Herabsetzung des Kaufpreises
zu verlangen.

8§88 Anschriften

(1) Die Ricksende- und Geschaftsadresse ist der Rechnung zu entnehmen.
Geschaftsadresse +Rlicksendeanschrift:

Iraya Travel & Film
Inh. Samuel ElsaBer
Pralat-Lutz-Str. 24
D-88048 Friedrichshafen

Steuernummer: 61125/22800
USt-ID: DE194496566

E-Mail: samuel.elsaesser@yahoo.de

Telefon: +49 (0) 7541 / 584572
Fax: +49 (0) 7541 / 584574

89 Datenschutz

(1) Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten ITF verpflichtet sich, die
Privatsphare aller Personen zu schiitzen, die in den von ITF betriebenen Shops einkaufen und
die personenbezogenen Daten vertraulich zu behandeln. Grundlage hierzu sind die jeweils
geltenden gesetzlichen Bestimmungen, wie das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und die
Telekommunikationsgesetze. Die vom Kunden erhaltenen Daten werden in erster Linie zur
Vertragsabwicklung erhoben, verarbeitet und genutzt.
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8§10 Haftung

(1) ITF haftet unbeschrankt flr vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachte Schaden, bei
arglistigem Verschweigen von Mangeln, bei Ubernahme einer Beschaffenheits- garantie sowie
fir Kérperschaden. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

(2) sonstige Schaden, die durch einfache Fahrldssigkeit verursacht werden, haftet ITF nur,
sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung fir die Erreichung des Vertragszwecks von
besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflicht) und sofern die Schaden aufgrund der vertraglichen
Verwendung der Ware typisch und vorhersehbar sind. Eine dartiber hinausgehende Haftung auf
Schadensersatz insbesondere fiir Schaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden
sind, flr entgangenen Gewinn oder sonstige Vermdgensschdden ist ausgeschlossen. Soweit die
Haftung von VE-production ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die
personliche Haftung der Arbeitnehmer, Vertreter und Erflillungsgehilfen.

811 Schlussbestimmungen

(1) Die Beziehungen zwischen den Vertragsparteien regeln sich ausschlieBlich nach dem in der
Bundesrepublik Deutschland geltenden Recht. Die Anwendbarkeit des einheitlichen Gesetzes
Uber den internationalen Kauf beweglicher Sachen sowie des Gesetzes (iber den Abschluss von
internationalen Kaufvertragen tber bewegliche Sachen ist ausgeschlossen.

(2) Sofern der Kunde Kaufmann ist, ist Tetthang ausschlieBlicher Gerichtsstand fir alle
Anspriche im Zusammenhang mit der Geschaftsbeziehung.
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